
Información básica sobre el seguro curso 2021/2022, 2022/2023 y 2023/24

Información básica sobre el seguro 2022/2023 y 2023/24:
El reglamento de la UGR sobre movilidad internacional de estudiantes establece en su artículo 29 que “los estudiantes acogidos [en la UGR] 
tendrán la obligación de estar provistos de un seguro de asistencia sanitaria y de un seguro de asistencia en viaje.”

A raíz de las recomendaciones del Defensor del Pueblo Andaluz y el SEPIE, la Universidad de Granada establece la obligatoriedad de contar con 
un seguro que cubra tanto asistencia en viaje como asistencia sanitaria por parte de los estudiantes en programas de movilidad internacional 
(Erasmus, Programa Propio y otros). (Consultar en el caso de movilidades dentro de la UE y países asociados la cobertura sanitaria con la tarjeta 
sanitaria europea.)

Estas son las coberturas mínimas obligatorias que ha de tener el seguro:

Asistencia sanitaria
Asistencia en viaje
Transporte o repatriación sanitaria
Transporte o repatriación del asegurado fallecido
Desplazamiento de familiar acompañante en caso de enfermedad
Estancia de un familiar acompañante
Interrupción del viaje por defunción familiar
Responsabilidad civil

Información sobre asistencia sanitaria en Andalucía para personas de la Unión Europea

La Universidad de Granada ha suscrito un convenio con la compañía aseguradora ERGO, y cualquier estudiante internacional de la UGR, 
ya sea enviado o acogido que realice estancias puede suscribir el seguro a título individual.

Podrá suscribir la póliza, igualmente a título personal, cualquier estudiante extranjero que curse estudios oficiales o realice estancias de prácticas en la
 UGR, así como los estudiantes de la UGR que realicen estancias en el extranjero no reguladas por el Reglamento de Movilidad Internacional de 
Estudiantes.

Coberturas y garantías póliza ERGO
La póliza ERGO cuenta con las siguientes coberturas y garantías:

Póliza completa en español con coberturas, garantías y exclusiones
Suplemento coberturas en español
Póliza completa en inglés con coberturas, garantías y exclusiones

Coberturas de COVID -texto completo en pdf

Cómo contratar el seguro
Ésta es la plataforma para la contratación directa por parte del estudiante.

En caso de incidencia durante la contratación del seguro de ERGO, contactar con sandra.sanroman@ergo-segurosdeviaje.es

Primas para la contratación del seguro ERGO (correspondientes al periodo 
que abarca todo el curso académico):

Estudiantes Extranjeros en España: 147,38 €
Estudiantes de la UGR en Europa: 45,35 € (ver nota 1)
Estudiantes de la UGR en el Mundo: 130,05 €
Estudiantes Extranjeros en España de Ciencias del Deporte: 170,06 € (ver nota 2)
Estudiantes de la UGR en Europa de Ciencias del Deporte: 68,02 € (ver nota 2)
Estudiantes de la UGR en Mundo de Ciencias del Deporte: 152,72 € (ver nota 2)

Nota 1: Países de Europa: Tendrán la consideración de ámbito Europa todos aquellos países que componen la Europa política; Incluyendo todos los 
países de la Unión Europea y Albania, Andorra, Armenia, Azerbaiyán, Bielorrusia, Bosnia y Herzegovina, Ciudad del Vaticano, Georgia, Islandia, 
Kazajistán, Liechtenstein, Macedonia del Norte, Moldavia, Mónaco, Montenegro, Noruega, Reino Unido, Rusia, San Marino, Serbia, Suiza, Turquía, 
Ucrania

Nota 2: Se aplicará esta condición a los seguros que se realicen a nombre de los estudiantes de las siguientes titulaciones: Graduado/a en Ciencias de 
la Actividad Física y del Deporte, Graduado/a Educación Primaria y Ciencias de la Actividad Física (Melilla), Graduado/a en Ciencias de la Actividad
 Física y del Deporte (Melilla).

Fuente: https://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/entrantes/insurance/2122
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Aquellos estudiantes de Graduado en Ciencias de la Educación que vayan a cursar las asignaturas correspondientes de la mención en Educación 
Física, en el período correspondiente a su movilidad, deberán comunicar la inclusión de asignaturas relacionadas con la práctica deportiva en su 
acuerdo de estudios a través del procedimiento de e-administración “Entrega de documentación firmada” antes del 10 de septiembre, para que las 
condiciones y prima de su póliza se puedan adecuar a esta situación.

Instrucciones a seguir en caso de siniestro:
MUY IMPORTANTE: Para hacer uso del seguro es necesario llamar a la compañía aseguradora en el momento en el que se requiera la 
asistencia (no meses después).

Dependiendo de si se trata de asegurados que van a estudiar al extranjero o vienen a estudiar a España, tendrán que contactar con:

Estudiantes extranjeros en España: Central de asistencia en España: Tlf 93 220 38 57
Estudiantes de la UGR que han ido a estudiar al extranjero: Central de asistencia internacional: Tlf (+34) 913441155

La persona asegurada debe indicar:

Nombre
Número de póliza: 07631000403
Lugar donde se encuentra
Número de teléfono
Descripción del problema

 

Fuente: https://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/entrantes/insurance/2122
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